ThinPrint’

ThinPrint Client Windows
fiir ICA, RDP und TCP/IP

(ThinPrint-Version 8.6)

Handbuch

Cortado AG
Alt-Moabit 91a/b
10559 Berlin
Germany/Alemania

Denver
Cortado, Inc. \«
7600 Grandview Avenue
Suite 200
Denver, Colorado 80002
USA/EEUU

Cortado Pty. Ltd.

Level 20, The Zenith Centre,
Tower A

821 Pacific Highway
Chatswood, NSW 2067
Australia

e) CORTADO'’s Printing Technology

X .4"% J .f‘e[rllin

KL

E-Mail: info@team.cortado.com
Web: www.thinprint.com
Stand: 22. Mai 2012 (v59)



mailto:info@team.cortado.com
http://www.thinprint.com/

Hinweise

© Copyright
Dieses Dokument ist geistiges Eigentum der Cortado AG. Es darf als Ganzes oder in Ausziigen kopiert wer-
den — vorausgesetzt, dass sich dieser Copyright-Vermerk auf jeder Kopie befindet.

® Eingetragene Warenzeichen

Fast alle Hardware- und Software-Bezeichnungen, die in diesem Dokument erwéhnt werden, sind gleich-
zeitig eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Firma oder sollten als solche betrachtet werden.

Sicherheitshinweis
Alle Cortado-Produkte sind reine Software-Losungen. Fiir Sicherheitshinweise zu lhrer Hardware beachten
Sie bitte die technischen Dokumentationen lhres Hardware-Lieferanten und die der jeweiligen Gerate- und

Baugruppenhersteller.
Vor Beginn der Installation empfehlen wir, alle offenen Fenster und Anwendungen zu schlieBen sowie

Virenscanner zu deaktivieren.
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Was ist ThinPrint? ThInPrlnt“

Was ist ThinPrint?

ThinPrint ist eine Softwarelésung fiir komfortables Druckmanagement. Sie besteht
aus einer Server- und einer Client-Komponente (Bild 1).

Druckserver
print Engine

Thin Client
.print Client .print Client

Netzwerkdrucker

Bild 1 Einsatz von ThinPrint mit Server- und Client-Komponenten

Server-Komponente  Die ThinPrint Engine ist der eigentliche Kern des ThinPrint-Frameworks. Sie stellt
das gesamte Druckertreibermanagement bis hin zum Driver Free Printing zur Verfi-
gung. Die ThinPrint Engine erfiillt die folgenden Hauptfunktionen:

m Bandbreitenbegrenzung, Verschliisselung und Komprimierung von Druckdaten

m Bereitstellung des virtuellen Druckertreibers ThinPrint Output Gateway
(ermdglicht eine radikale Reduzierung der Druckertreiber auf dem Rechner,
der die Druckauftrage auslost = Driver Free Printing).

Client-Komponente  Auf der Clientseite sorgt in der Regel die Softwarekomponente ThinPrint Client fir
den Empfang der Druckdaten, deren Dekomprimierung und Entschliisselung sowie
deren Weiterleitung an die Druckgerate. Fur eine Vielzahl von Endgeraten und Ein-
satzgebieten stehen bereits ThinPrint Clients zur Verfigung: fur alle Windows-Versi-
onen incl. Windows CE, flir Linux, Solaris, MS-DOS sowie fiir interne und externe
Printserver flir Netzwerkdrucker. Fiir Windows stehen folgende Client-Typen zur Ver-
fugung:

m ThinPrint Client Windows flr ICA

m ThinPrint Client Windows fliir RDP

m ThinPrint Client Windows fir TCP/IP (als Windows-Anwendung)
® ThinPrint Client Service Windows (als Windows-Dienst) !

1 Informationen zu Installation und Konfiguration des ThinPrint Client Service Windows entneh-
men Sie dem Handbuch ThinPrint Client Service Windows.



Druckeinstellungen

Systemvoraussetzungen

Driver Free Printing

Das ThinPrint Output Gateway ist ein virtueller Druckertreiber, der es erméglicht,
Druckauftrage erst auf Clients mit dem Betriebssystem Windows fiir den Druck fer-
tigzustellen (zu rendern); dort kann auch eine Druckvorschau gewahlt werden.

Hinweis! Beim Drucken mit dem Output Gateway missen die im Dokument
verwendeten Schriften auch clientseitig installiert sein.

Clientseitige Druckereigenschaften, wie Papierformate und -quellen, Druckqualitat,
Farbe, Ausrichtung, Duplex und Finishing-Optionen werden in der Benutzeroberfla-
che des Output Gateways angezeigt (Bild 2, links).

) Standarderte fir Lexmark TA30 (MS) == ) Druckeinstellungen fir Lexmark T630 (MS)#userl:] [E=<=|
Papier/Qualat | Ausgabeoptionen | Wasserzeichen | Profile | Info | Page Setup | Advanced
Schachtauswahl Paper size: 210 % 297 mrn
A4 hd
Papierquelle: éMehrzweckemzug H [ ]
Frint quali
Papierart: s Autormatisch auswihlen m qu.a\y
8 butomatische Suswahl (500 i -]
& Schacht 1 Paper source
5 Schacht 2 [Butomisch suswahien -]
@ Schacht3 Umschlage manuel
g§ Schacht 4 Fapier maruel
S Schacht 5 & =
E 1zug Schacht 4
g Papier manuell Schacht 3
Schacht 2
i Umschlige manuell Sohacht 1
ﬁ Urmnschlageinzug Automatische Auswahl
Automatisch auswihlen
Umschlageinzug
Print on both sides
@ Mone
© Flip on lang edge
(7 Flip on shart edge {b
0K ] l Abbrechen ] l Ubernehmen ]
0K ] [ Abbrechen ] [ Ubemehmen]

Bild 2 Anzeige der Papierquellen auf einer Workstation (links)

und in einer Terminal-Sitzung (rechts)

Der ThinPrint Client Windows kann auf folgenden Systemen2 installiert werden:

Windows XP ab Service Pack 2

mit Microsoft XML Paper Specification Essentials Pack (XPSEP)
Windows Vista

mit Microsoft XML Paper Specification Essentials Pack (XPSEP)
Windows 7

jeweils x86 oder x64.

2 Fur altere Betriebssysteme nutzen Sie den ThinPrint Client 7.0



ThinPrint Client Windows installieren

Fir alle Installations- und Konfigurationsschritte benétigen Sie Administrator-
Rechte. Melden Sie sich hierzu unter Windows am Besten immer mit demselben
Account an — z.B. als ADMINISTRATOR.

Fir die unbeaufsichtigte Installation lesen Sie das White Paper Vorkonfiguration
und unbeaufsichtigte Installation des ThinPrint Client Windows.

Im Folgenden wird die beaufsichtigte Installation beschrieben.

1. Download des ThinPrint Client Windows unter www.thinprint.de— SUPPORT
— CLIENTS & TooLs. Starten Sie die Datei SETUP.EXE (Bild 3) oder die betref-
fende .msi-Datei3.

= [ B |
@\_)v‘ <« install » ThinPrint .. ~ | 44 ||| ThinPrint Client durchsuchen ol
Datei  Bearbeiten Ansicht Extras 7
Organisieren * In Bibliothek aufnehmen = Freigebenfur = » =~ [l '@'
X Favoriten Mame ° ~* Anderungsdatum Typ Grobe
B setup.exe 09.06.2011 14:32 Anwendung 15666 KB

.~ Bibliotheken
1% Computer

ﬁ_-l Metzwerk

1 Element

1 Element M Computer

Bild 3 ThinPrint Client Windows installieren

2. Sie kdnnen die Sprache fiir die Installation wahlen: Deutsch, Englisch, Franzé-
sisch oder Spanisch.

3. Der InstallShield Wizard 6ffnet sich. Klicken sie WEITER.

4. Lesen Sie den Lizenzvertrag, akzeptieren Sie ihn und wahlen WEITER (Bild 4).

14 ThinPrint Client Windows 8.6 ==

Lizenzvereinbarung

. . . . " ThinPrint
Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfalkig durch, i .

ThinPrint-Endbenutzer-Lizenzvertray (ELV)
| ThinPrint Client Yincows"

Wichtig!

Bitte le=en Sie den vorliegenden ThinPrint-Endbenutzer-Lizenzvertrag (im Folgenden als | ELW"
bezeichnet) sorgfattig durch, bevor Sie die Software | ThinPrint Client Windows" sowie alle
maglicherweize mitgelieferten Zusatzprogramme, wie sie nachstehend in Ziffer 6 naher

cefiniert sind oder dazugehdrige Materialien undioder Dokumentationen in elektronizchem oder
COnline-Format (im Folgenden insgesamt alz | Software" hezeichnet) installieren und benutzen.
Incem Sie die Software instalieren, kopieren oder andervweitio verwenden, erkldren Sie sich =

@) Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung

_ Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

Installshield

| < Zurick  |f eiber = || Abbrechen

Bild 4  Lizenzvertrag akzeptieren. WEITER klicken

3 kann mit dem Befehl Setup.exe /a aus dieser extrahiert werden


http://www.thinprint.de/Download/ClientsTools.aspx

ThinPrint Client
RDP

ThinPrint Client
TCP/IP

ThinPrint Client ICA

ThinPrint Client Windows installieren

5. Wahlen Sie das Druckprotokoll (Bild 5). Dieses Protokoll muss auch bei der
ThinPrint Engine eingestellt sein (siehe ThinPrint-Engine-Handbuch, Seite 23).

Welches Protokoll?

Bei einer RDP-Verbindung zu einem Microsoft Terminal-Server (die Version des
Terminal-Services-Clients* muss 5.00.x oder héher sein; der Terminal-Server muss
unter Windows 2003/2008 laufen). Der ThinPrint Client startet automatisch mit
dem Aufbau einer RDP-Sitzung.

Es muss eine TCP/IP-Verbindung zwischen Server und Client bestehen und der
TCP-Port des Client-Rechners muss von Serverseite aus erreichbar sein.

Bei Network Address Translation (NAT) oder bei asynchronen Verbindungen sollte
ICA oder RDP genutzt werden. Bei NAT kann auch der ThinPrint Connection Service®
eingesetzt werden. Der Start des Clients erfolgt Gber eine wahrend des Setups auto-
matisch angelegte Verkniipfung im Autostart-Ordner von Windows.

Wahrend der Installation werden Sie gefragt, ob Sie den ThinPrint Client als
Anwendung oder als Dienst installieren méchten. Wéhlen Sie ALS ANWENDUNG. Falls
Sie ihn als Dienst bendtigen, lesen Sie das Handbuch ThinPrint Client Service Win-
dows (Seite 23).

Bei einer ICA-Verbindung zu einem Citrix-Server (die Version des ICA-Clients muss
6.0 oder héher sein). Der ThinPrint Client startet automatisch beim Aufbau einer
ICA-Sitzung. Damit die ThinPrint-Client-Installation erfolgreich abgeschlossen wer-
den kann, muss der richtige Pfad zum Citrix-ICA-Client angegeben werden.

Wenn Sie unsicher sind, wahlen Sie THINPRINT CLIENT RDP (Standard). Die Aus-
wahl von Subfeatures ist nicht nétig.

14 ThinPrint Client Windows 8.6 ==

Auswahl des ThinPrint Clients

Thi i"‘..,' +
Wwihlen Sie, welchen ThinPrint-Client-Typ Sie installieren méchten, 1nnrrint

Klicken Sie auf eins der Symbole in der Liste, um die Installation zu dndern,

|| =--]==] ThinPrint Client Windaws 8.6 Beschreibung

gl A ThinPrint Client RDP
i 3+ | ThinPrint Client ICA
¥_~| ThinPrint Client TCRJTR

Installshield

| Hilfe: | | Speicherplatz | | < Zurick  |f eiber = | Abbrechen

Bild 5 Druckprotokoll wahlen

4 andere Bezeichnungen von Microsoft sind: Remotedesktopclient, Remotedesktopverbindung und
Terminaldiensteclient
5 zusatzliche Lizenzierung erforderlich (ThinPrint Connected Gateway)



ThinPrint Client Windows installieren

6. Mit SPEICHERPLATZ kdnnen Sie prifen, wieviel Platz auf lhrer Festplatte frei ist
und ob dieser fiir die Installation der Software ausreicht.
7. Wabhlen Sie den Installationspfad (Bild 6), und wahlen Sie WEITER.

14 ThinPrint Client Windows 8.6 ==
Zielordner B F“"‘ i
Klicken Sie auf "weiter", um in diesen Ordner zu installieren oder 1 NINFTInt
Kicken Sie auf "Andern”, um in einen anderen Crdner zu installieren,
ThinPrint Client Windows 8.6 wird installiert in:
.’—/ C:\Program Files!, ThinPrint Client), [
Installshield
l < Zuriick ][ Weiter = ] l Abbrechen

Bild 6 Ort der Installation bei Bedarf andern

8. Bei ICA geben Sie den Installationspfad des Citrix-ICA-Clients an. Dieser wird
in der Regel automatisch erkannt (Bild 7).

14 ThinPrint Client Windows 8.6 ==
ThinPrint Client ICA 2 =
[ |“-v $
Priifen Sie den vorgeschlagenen PFad und &ndern Sie gegebenenfalls den " | ]n M| ]n L
Pfad zur Citrix-ICA-Client-Installation.
Pfad zum Citrix-ICA-Client:
.’—/ C:\Program FilesCitrixiICA Client), [
Installshield
l < Zuriick ][ Weiter = ] l Abbrechen

Bild 7 Pfad zum Citrix-ICA-Client angeben

9. Klicken Sie dann “Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Warten Sie,
bis der InstallShield Wizard den ThinPrint Client installiert. Dies kann einige
Minuten dauern.



ThinPrint® Kontextmenii des ThinPrint Clients

10. Nach erfolgreicher Installation sehen Sie Bild 8 mit dem Hinweis: “InstallShield
Wizard abgeschlossen”. Klicken Sie auf FERTIGSTELLEN.

14 ThinPrint Client Windows &5- ==

InstallShield Wizard abgeschlossen

'I'h' P = Der InstallShield Wizard hat ThinPrint Client Windows 5.6
III I'I nt erfolgreich installiert. Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den
Assistenten zu verlassen,

Client Windows

Version 8.6 Programm starten

ThinPrint”

< Zuriick Fertig stellen Abbrechen

=

Bild 8 ThinPrint Client 8.6 erfolgreich installiert

Installation ~ Wenn der ThinPrint Client Windows aktiv ist, erscheint sein Symbol in der Taskleiste
abschlieBen  (Bild 9).

Bild 9 Symbol des ThinPrint Clients

7:38 PM in der Taskleiste
5/30/2011

S

ThinPrint Client m TCP/IP-Typ als Anwendung: wird automatisch mit der Windows-Anmeldung
starten gestartet
m TCP/IP-Typ als Dienst: wird automatisch mit dem Betriebssystem gestartet
m RDP-Typ: wird automatisch mit einer Remotedesktop-Sitzung gestartet
m ICA-Typ: wird automatisch mit einer XenApp- oder XenDesktop-Sitzung gestar-
tet. Bitte beachten: Zuvor einmalig von der Workstation abmelden.

Kontextmenii des ThinPrint Clients

In der Taskleiste ist ein Kontextmen( verfiigbar, (iber das Sie schnellen Zugriff auf
wichtige Funktionen haben.

— Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das ThinPrint-Icon in der Taskleiste.
Es 6ffnet sich das Kontextmend in Bild 10.

Konfigurieren

Drucker aktualisieren

Info
Beenden “a Bild 10  Kontextmenii

T = , 14:10 des ThinPrint Clients
Bl d @0 g0

Folgende Optionen stehen im Kontextmen( zur Verfligung:



Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Manager

KONFIGURIEREN: Uber die Option KONFIGURIEREN 6ffnen Sie den ThinPrint Client
Manager (siehe hierzu Abschnitt ,,Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Mana-
ger“, Seite 10).

DRUCKER AKTUALISIEREN: Diese Funktion ist standardméBig aktiv und aktuali-
siert den ThinPrint Client sofort, wenn ein neuer Drucker im Druckerordner
angelegt wurde. Diese Funktion aktualisiert allerdings nicht die Drucker in der
Sitzung; hierfir ist ein Logon-/Logoff nétig.

Falls Sie SENDEN VON EIGENSCHAFTEN (siehe Seite 13) deaktiviert haben, wird
damit die Funktion DRUCKER AKTUALISIEREN ebenfalls deaktiviert. Sie kdnnen
das Aktualisieren der Drucker hier manuell auslésen.

INFO: Mit der Option INFO 6ffnen Sie das Infofeld in Bild 11 mit Informationen
zur Versionsnummer des installierten ThinPrint Clients.

Info Gber .print Client

_print Client Windowes Wersion 8.6
\ Copyright [] 1993-2011 ThinPrint AG

Bild 11  Versionsnummer des ThinPrint Clients

BEENDEN: Uber diese Option beenden Sie den ThinPrint Client. Die BEEN-
DEN-Option ist nur bei der Windows-TCP/IP-Version verflighar (nicht aber bei
den Versionen ICA, RDP und ThinPrint Client Service Windows).

Fir den erneuten Start des ThinPrint Clients siehe den folgenden Abschnitt.

Beachten Sie, dass einige Anderungen erst nach Beenden und Neustarten des Thin-
Print Clients wirksam werden. Gehen Sie hierzu wie in den folgenden Schritten
beschrieben vor.

ThinPrint Client Windows beenden (nur TCP/IP-Version; s.0. und Seite 15).

ThinPrint Client Windows wieder starten:

* TCP/IP: Wahlen Sie START— ALLE PROGRAMME— ThinPrint CLIENT WIN-
DOWS— CLIENT STARTEN (Bild 12).

* |CA/RDP: Die jeweilige Terminal-Sitzung trennen und wieder verbinden
(Client startet automatisch mit Sitzung).



ThinPrint® Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Manager

555 Windows-Fax und -5can

o XP5-Viewer

. ThinPrint Client Windows

2} ThinPrint Client ICA

2] ThinPrint Client RDP

J'__! ThinPrint Client TCP (Start)
2} ThinPrint Client TCP Computer
. Autostart

Bilder

-

Musik

Spiele

| Spiele 5 nsteuerung
. Wartung
. Zubehir Gerdte und Drucker

Standardprogramme

Hilfe und Support

4 Zurick Windews-Sicherheit

| Programme/Dateien durchsuchen Pl E

q == D
3 aFIF]

Bild 12  ThinPrint Client Windows fiir TCP/IP starten

Den ThinPrint Client Windows konfigurieren Sie mit dem ThinPrint Client Manager.
Offnen Sie den ThinPrint Client Manager, indem Sie
7:38 Pl * entweder das Symbol des ThinPrint Client Windows in der Taskleiste doppel-
— klicken (siehe links)
* oder mit START— ALLE PROGRAMME— THINPRINT CLIENT WINDOWS— KONFI-
GURIEREN (vgl. Bild 12)
* oder (iber die rechte Maustaste das Kontextmeni 6ffnen und die Option
KONFIGURIEREN auswahlen (Bild 13).

- Km0l it

Konfigurieren =
Drucker aktualizieren

Info Bild 13  Kontextmenii des ThinPrint

Beenden Clients Windows

T o 1 ] 14:10
o a @ ¢ 5000

— Sie erhalten das Men( in Bild 14.

LZ print Client Manager & ‘ M

Setup |Zu0rdnung | Ernweitert | Connection Service|

ThinPrint

Aktueller Drucker

@ System-Standarddiucker nutzen
() Digger Drucker: | OKI C5510

Standard auf Server

Bild 14 ThinPrint Client Manager: AKTUELLER DRUCKER



Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Manager

Register Setup

Aktueller Drucker

Hier kdnnen Sie den AKTUELLEN DRUCKER wahlen (Bild 14). Auf den aktuellen Dru-
cker wird gedruckt, wenn sich ein Drucker nicht Gber die Drucker-ID bestimmen lasst
(z. B. weil auf dem Server im Druckernamen keine Drucker-ID angegeben wurde).

Entweder, Sie wollen im lokalen Windows-Druckerordner Uber den Standard-
drucker gleichzeitig den aktuellen Drucker von ThinPrint wahlen, dann belassen Sie
die Standardeinstellung SYSTEM-STANDARDDRUCKER NUTZEN. Oder Sie wahlen den
aktuellen Drucker manuell aus Uber DIESER DRUCKER; in diesem Fall kann der aktu-
elle Drucker vom lokalen Windows-Standarddrucker abweichen.

AuBerdem kann — bei Verwendung von ThinPrint AutoConnect — der aktuelle Dru-
cker als Standarddrucker in einer Sitzung festgelegt werden (mit der Option STAN-
DARD AUF SERVER —s. Bild 14).

Beachten Sie, dass auch serverseitige Einstellungen den Standard-Drucker festle-
gen kdnnen, die dann gegebenenfalls Vorrang haben vor den Einstellungen im Thin-
Print Client. Lesen Sie hierzu das entsprechende ThinPrint-Engine-Handbuch.

Register Zuordnung

Drucker
und ihre IDs

Drucker
aktualisieren

Hier werden alle Drucker, die sich im Druckerordner des Clients befinden, mit ihrer
ID und ggf. der eingegebenen Klasse aufgelistet (Bild 15).

L= print Client Manager lﬁ

Setyp | Zuordnung | Enweitert I Connection Service

Druckerzuardriung

Dirucker [n] Klazze i
[ CutePDF wihiter 2
0Kl C5510 3
Lexmark TE30 4
HF Color Laserlet 4700 PCL & 5 i

Senden von Eigenschatten aktivieren

[ Ok ] I Cancel ‘

Bild 15 Drucker mit zugeordneten IDs

Der Bereich ZUORDNUNG informiert Sie (iber die zur Verfligung stehenden Drucker.
AuBerdem konnen Sie hier die ID eines Druckers ermitteln, die automatisch vom
ThinPrint Client Windows vergeben wird und die Sie bei einer manuellen Namensge-
bung (ohne AutoConnect) auf dem Rechner benétigen, auf dem die ThinPrint Engine
lauft (siehe Handbuch zur entsprechenden ThinPrint Engine; Seite 23).

Sie kénnen die Druckerliste sofort aktualisieren, wenn Sie im Fenster der aufgeliste-
ten Drucker im Kontextmeni (rechte Maustaste) auf AKTUALISIEREN klicken (Bild 16).



Senden von
Eigenschaften
aktivieren

Druckerklasse

Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Manager

L= print Client Manager [ﬁ

Setyp | Zuordnung | Erweitert I Connection Service

Dmuckerzuordnung

Dirucker [n] Klazze i
[ CutePDF ‘whiter 2

0Kl CER10 e}

Lexmark TE20 Aktualisieren
HF Color Lager)et 4700 PCL & 3 1 |

Senden von Eigenschaften aktivieren

0K, ] I Cancel ‘

Bild 16  Druckerliste aktualisieren

Bei Auswahl dieser Option und Verwendung von ThinPrint AutoConnect werden die
im Client-Drucker verfligbaren Eigenschaften (wie Papierschachte, Papierformat,
Farbeinstellungen, Druckqualitdt, Heften, Lochen oder Binden) auf den serverseitig
erstellten Drucker (ibertragen.

Beachten Sie: Wenn SENDEN VON EIGENSCHAFTEN deaktiviert ist, wird auch das
automatische Aktualisieren der Druckerliste deaktiviert (und umgekehrt).

ThinPrint AutoConnect

Weiterhin haben Sie die Mdglichkeit, verschiedene Drucker durch Markieren ihres
Kontrollkastchens aus- oder abzuwahlen. Alle ausgewahlten Drucker werden auf dem
Server durch den Aufruf von AutoConnect automatisch mit einem ThinPrint Port ver-
bunden — sofern Templates existieren und AutoConnect auf dem Server ausgefiihrt
wird (= Autocreated Printer). Beim Aufbau einer Sitzung werden somit alle markier-
ten Drucker automatisch in der Sitzung angelegt. Lesen Sie hierzu den Abschnitt zu
AutoConnect im Handbuch zur ThinPrint Engine (Seite 23).

Durch Doppelklick auf einen Druckernamen haben Sie die Moglichkeit, fir jeden Dru-
cker eine Druckerklasse flir ThinPrint AutoConnect festzulegen (Bild 17). Das Ergeb-
nis zeigt Bild 18.

Druckerklasse Iﬁ

Auzwahl des Druckerklassen-Mamens fur: .
Bild 17

Druckerklasse eingeben
HP Color Laseret 4700 PCL & (vgl. AutoConnect im

Handbuch zur ThinPrint
Engine; Seite 23)

HPCalor -

E K] | Abbrechen

Hinweis! Die Klassennamen diirfen — im Unterschied zu den Druckernamen
— nicht langer als 7 Zeichen sein und keine Leerzeichen enthalten.




Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Manager

L5 print Client Manager Iﬁ
Setup | Zuordnung | Erweitert I Connection Service
Druckerzuordnung
Drucker D Klasse i

[ CutePDF Writer

QKICE510

Lexmark T630

HP Color Laserlet 4700 PCL &

(RS B UL (N )

HPCalor i

Senden von Eigenschaften alktivieren

ok | [ cancel |

Bild 18 Drucker mit ID und Klasse

Register Erweitert

Bandbreite

TCP-Port

Connection Service
verwenden

Die Registerkarte ERWEITERT (Bild 19) ermdglicht folgende Einstellungen:

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, und geben Sie einen Wert flir die Band-
breite ein, der kleiner oder gleich dem Wert in der ThinPrint Engine ist (siehe
Handbuch zur ThinPrint Engine; Seite 23). Sollte der Wert gréBer oder die Cli-
ent-Regelung serverseitig deaktiviert worden sein, werden die Server-Werte ver-
wendet.

Tragen Sie hier die Nummer des TCP-Ports ein, an dem der ThinPrint Client
Windows auf eingehende Verbindungen warten soll. Stellen Sie sicher, dass die
Portnummer des ThinPrint Clients Windows mit der Nummer des Thin-
Print-Engine-Druckerports tbereinstimmt, mit dem der Client-Drucker verbun-
den ist. Ansonsten ist eine Kommunikation zwischen den beiden Thin-
Print-Komponenten nicht méglich. Die Wahl des TCP-Ports ist nur fiir das
Drucken iiber TCP/IP von Bedeutung. Standard-Portnummer ist 4000. Stellen
Sie sicher, dass dieser Port fiir ein- und ausgehende Verbindungen gedffnet ist.
Wenn Sie dies vermeiden wollen, kénnen Sie Gber ICA/RDP drucken oder den
ThinPrint Connection Service verwenden (nur ausgehende Verbindung).

Wenn Sie den ThinPrint Connection Service nutzen wollen, aktivieren Sie dieses
Kontrollkastchen. Nach Aktivierung wird die zusatzliche Registerkarte
CONNECTION SERVICE (Bild 19) eingeblendet, in der Einstellungen flr die Nut-
zung des Connection Services vorgenommen werden kdnnen (siehe ,Register
Connection Service“, Seite 16). Standard: deaktiviert

6

siehe Handbuch zur ThinPrint Engine (Seite 23)
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L5 print Client Manager Iﬁ
Enwetett | Connection Servics

[ Bandbreite {bit/s): 0 TCP-Port: 4000
Connection Service verwenden
[ Mur Administratoren

print Cliert 8.6.571.11

TPView.dl 86.751.1

ok | Cancel |

Bild 19  ThinPrint Client Manager: erweiterte Funktionen

Dieses Kontrollkastchen erlaubt es, das Andern der Einstellungen des ThinPrint
Clients Windows auf Administratoren zu beschranken. Die Nutzer/innen sehen die
(ausgegrauten) Einstellungen, kénnen aber keine Anderungen vornehmen.

Die Anderungen werden (bernommen, ohne dass der ThinPrint Client Windows
beendet wird — funktionieren aber evtl. erst nach einem Neustart des ThinPrint
Clients bzw. der Sitzung (Seite 10).

Die alten Einstellungen gelten weiterhin.
Der ThinPrint Client Windows fiir TCP/IP wird beendet. Das Symbol des ThinPrint

Clients in der Taskleiste verschwindet. Der ThinPrint Client Windows muss erneut
gestartet werden, um wieder mit ThinPrint drucken zu kénnen (Seite 10).

Hinweis! Der BEENDEN-Button und die Option BEENDEN im Kontextmen ist
nur beim ThinPrint Client fir TCP/IP aktiv. Die ThinPrint Clients fur ICA und
RDP werden automatisch mit der Sitzung geschlossen; der ThinPrint Client
Service Windows wird (iber den Dienst beendet.

Die Info-Zeile informiert Gber die Versionsnummern des ThinPrint Client Windows
und der Version von TPView.



Konfigurieren mit dem ThinPrint Client Manager

Register Connection Service

Die Registerkarte CONNECTION SERVICE (Bild 20) erméglicht Einstellungen zur Nut-
zung des ThinPrint Connection Services. Beachten Sie hierzu auch die Informationen
zu Installation und Konfiguration des Connection Services in lhrem Handbuch zur
ThinPrint Engine und im Handbuch ,ThinPrint Connected Gateway* (Seite 23).

LL print Client Manager ﬁ

| Setup I Zuordnung I Erweitert | Connection Service

Connection-Server-Adresse: 192168125205 TCP-Port: 4001
Client-ID; 55 Authentfizierungsschidssel: BBy
Meu verbinden nach (g): 300

Verbunden mit: 192.168.129.205:4001 55:555

E oK | [ cancel

Bild 20  ThinPrint Client Manager gestartet; Register CONNECTION SERVICE

Connection-Server- — Geben Sie hier die IP-Adresse des Servers an, auf dem der ThinPrint Connection
Adresse Service installiert wurde.
TCP-Port — Tragen Sie hier die Nummer des TCP-Ports ein, tiber den sich der ThinPrint Cli-
ent mit dem Connection Service verbinden soll. Standard-Portnummer ist
4001.
Client-ID — Der Connection Service leitet Druckauftragen mithilfe der Client-ID an den rich-

tigen Client. Die Client-ID finden Sie auf dem Server, auf dem der Connection
Service lauft.

Authentifizierungs- — Geben Sie hier den Authentifizierungsschlissel des Connection Services an.
schlissel
Neu verbinden — Geben Sie hier die Wartezeit (in Sekunden) an, nach der ein erneuter Verbin-
nach (s) dungsversuch erfolgen soll, wenn der ThinPrint Connection Service nicht

erreichbar ist. Standard: O

Statuszeile  In der Statuszeile wird Ihnen bei erfolgreicher Verbindung mit dem Connection
Service die IP-Adresse des entsprechenden Servers, sowie TCP-Port-Nummer, Cli-
ent-1D und Authentifizierungsschlissel ausgegeben (siehe Bild 20). Konnte keine
Verbindung zum Connection Service hergestellt werden, erscheint in der Statuszeile
die Meldung ,Nicht verbunden!“.
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SSL-Verschliisselung

Maochten Sie zwischen ThinPrint Engine und ThinPrint Client eine sichere Verbindung
Gber SSL nutzen, kénnen Sie Druckauftrage mittels des auf SSL basierenden Stan-
dards TLS” verschlisseln.

Die Verschllsselung von Druckauftragen basiert hierbei auf der Client-Authentifi-
zierung. Bei Nutzung der SSL-Verschliisselung werden auf dem Server (oder dem vir-
tuellen Desktop), auf dem die ThinPrint Engine ausgefiihrt wird, zwei Zertifikate und
auf dem Client ein vom Server unterschriebenes Zertifikat installiert. Nahere Informa-
tionen zur serverseitigen Installation der Zertifikate entnehmen Sie bitte dem Hand-
buch der entsprechenden ThinPrint Engine (Seite 23).

Wir empfehlen, die Zertifikate mit einem eigenen Zertifikatserver zu generieren
oder von einer offiziellen Zertifizierungsstelle zu beziehen.8 Bitte beachten Sie, dass
es sich hierbei um ein Zertifikat des Typs x.509 handeln muss (Dateiformat *.cer
oder *.p12). Siehe das White Paper ,SSL-Zertifikate erzeugen flir das Drucken mit
ThinPrint“.

SSL-Zertifikate importieren

Wurde serverseitig in der ThinPrint—Port—Konfiguration9 die Option VERSCHLUSSELUNG
VERWENDEN aktiviert, muss auf allen Rechnern, auf denen ein ThinPrint Client lauft,
ein entsprechendes, vom Server unterschriebenes SSL-Zertifikat importiert werden.

Hinweis! Client-Zertifikate miissen in den Zertifikatspeicher des Cli-
ent-Rechners importiert werden. Entweder Sie importieren die Zertifikate fiir
jeden Nutzer einzeln (ins EIGENE BENUTZERKONTO) oder einmal pro Rechner
(ins COMPUTERKONTO). Haben Sie das COMPUTERKONTO gewahlt, miissen Sie
anschlieBend Rechte flir das Zertifikat vergeben, wenn die Nutzer/innen des
Rechners nicht Mitglieder der Gruppe Administratoren sind (siehe White Paper
~SSL-Zertifikate erzeugen fiir das Drucken mit ThinPrint“). Bei rechnergebun-
denen Zertifikaten setzen Sie den Registry-Schlissel “CertStore” auf “1”
(Seite 28).

1. Zum Installieren eines Client-Zertifikats 6ffnen Sie die Microsoft Management
Console (MMC) mit mmc.exe von der EINGABEAUFFORDERUNG.

2. Wabhlen Sie entweder in der MMC des Client-PCs pro Nutzer:
DATEI— SNAP-IN HINZUFUGEN/ENTFERNEN— ZERTIFIKATE— HINZUFUGEN—
EIGENES BENUTZERKONTO— FERTIG STELLEN— OK
Oder wahlen Sie fiir den Rechner:
DATEI— SNAP-IN HINZUFUGEN/ENTFERNEN— ZERTIFIKATE— HINZUFUGEN—
COMPUTERKONTO— WEITER— LOKALEN COMPUTER— FERTIG STELLEN— OK

7 TLS = Transport Layer Security; SSL = Secure Socket Layer
8 z.B bei www.verisign.com oder www.trust-center.de
9 siehe Handbuch fiir die ThinPrint Engine (Seite 23)



http://www.verisign.com/products-services/security-services/ssl/index.html
http://www.trustcenter.de/set_de.htm
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3. Importieren Sie nun das Zertifikat. Wahlen Sie hierzu ALLE AUFGABEN

— |IMPORTIEREN im Kontextmeni (Bild 21) und dann WEITER— DURCHSU-
CHEN— OFFNEN— WEITER— KENNWORT— WEITER— ALLE ZERTIFIKATE IN FOL-
GENDEM SPEICHER SPEICHERN— WEITER— FERTIG STELLEN— OK.

E Konsolel - [Konsolenstamrm\Zertifikate (Lokaler ComputeriiEigene Zertifikate] E@
E Datei  Aktion  Ansicht  Favoriten  Fenster ¢ e
e HEBlc=HE
| Konsolenstamm ~ || Objekttyp Aktionen
4 _?j Zertifikate (Lokaler Cormputer) . .
1 Eigene Zer ™= el fesishtwerden keine Elernente angezeigt, SR T -
4 [ Yertrauend Zertifikate suchen... ‘ieitere Sktionen b
H Tertifi Alle Aufgaben » Zertifikate suchen...
| Organisati
| Twiischenz Ansicht 4 Meues Zettifikat anfardern,..
| Wertrauens Meues Fenster hier dffnen Impaortieren..,
| Micht verty
| Drittanbiet Meue Aufgabenblockansicht.., Erweiterte Vorgange 3
1 Wert
Z R:mr:::g‘ Aktualisieren
1 Smartcard Liste expartieren...
T Atk ainind
<4 1 Hilfe n 3
Fiigt einem Speicher ein Zertifikat hinzu,

Bild 21 Import in der MMC fiir SSL-Zertifikat auf dem Client-Rechner aufrufen
(Beispiel fiir COMPUTERKONTO resp. LOKALER COMPUTER)

Das Ergebnis des Imports zeigen die Bilder 22 (fiir EIGENES BENUTZERKONTO) und 23
(fir COMPUTERKONTO).

E Konsolel - [KonsolenstammtZertifikate - &ktueller Benutzer\Eigene ZertifikatetZertifikate] EI@
E Datei  Aktion Ansicht Favoriten  Fenster 7 - |8 =
s a@ o= BE
1 Konsolenstarnm i Ausgeste\lt’f[}lr Ausgestelltwon Aktionen
“ “’)J Zertifikate -AkFL_IE”er Benutzer ol Carnpany X0- Client Cornpary X¥-CA Lertifikate &
a || Eigene Zertifikate
| Zertifikate Weite... b

| Wertrauenswirdige Stamrmzertifizierungsstellen
| Organisationsvertrauen

m

| Zwischenzertifizierungsstellen

| Active Directory-Benutzerobjekt

| Wertrauenswirdige Herausgeber

| Michtwertrauenswilrdige Zertifikate

| Drittanbieter-Starmmzertifizierungsstellen

| Wertrauenswilrdige Personen || ¢ I b

Bild 22  SSL-Zertifikat auf dem Client-Rechner importiert
(Beispiel fiir EIGENES BENUTZERKONTO resp. AKTUELLER BENUTZER)
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& Datei Aktion Ansicht Favoriten Fenster 7

e=s 2B HE

E Konsolel - [RonsolenstammiZertifikate (Lokaler Computen\Eigene Zertifikate\Zertifikate]

folio s

= (& x

~| Konsalenstarmm
Pl ‘_ﬂj Zertifikate (Lokaler Computer)
4 [ Eigene Zertifikate
| Zetifikate
| Wertrauenswirdige Stammzertifizierungsstellen
~| Organisationsvertrauen
| Zwischenzertifizierungsstellen
| Vertrauenswiirdige Herausgeber
“| Nicht vertrauenswiirdige Zertifikate
_| Drittanbieter-Stammzertifizierungsstellen
| Vertrauenswiirdige Personen
“| Remate Desktap
| Smartcard vertrauenswirdige Stimme
| Wertrauenswilrdige Gerdte

Ausgestellt for B

Ausgestellt von

Ablaufdaturn Bea|| Aktionen

ElCarmpany ¥v- Client

Company XV-CA

07642011 Clie|| Zertifikate &

Weite... »

Bild 23  SSL-Zertifikat auf dem Client-Rechner importiert

(Beispiel fiir COMPUTERKONTO resp. LOKALER COMPUTER)

Registrierungseintrag CertName
Vor dem Senden verschlisselter Daten wird vom Server geprlift, ob in der Win-

dows-Registrierung des Client-Rechners der Eintrag CertName mit dem Namen des
importierten Zertifikats enthalten und das hinterlegte Zertifikat auch auf dem Client
vorhanden ist. Der Eintrag CertName in die Registrierung wird manuell — wie im Fol-
genden beschrieben — vorgenommen:

1. Legen Sie nach dem Zertifikatsimport auf den Client-Rechnern folgenden Regis-

trierungseintrag mit REGEDIT (Bild 24, Pfeil links; Datentyp: reg sz) an:

hkey local machine\software\thinprint\client\CertName

@ Registrierungs-Editor =ANC X
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten 7
J Senic * || Name Typ Daten i
s TechSmith 2] (Standard) REG 57 |
4-g ThinPrint 24 AdminOnly REG_DWORD 0x00000000 (0) i
’ EI(‘::tses cl] CertName REG_SZ Company XY- Client
TRConnect ] CertStore REG_DWORD 000000001 (1)
i 84 ConnAuthKey  REG_DWORD 0x0000022b (555)
b TPView ‘.’.'cﬂ ConnKeepAlive REG_DWORD 00000003 (60)
| TrendMicro 84 ConnMode REG_DWORD 000000001 (1)
| VMware, Inc. 54| ConnPort REG_DWORD 0x00000Fa1 (4001)
wglunz iﬂ ConnServer REG_SZ 192168.129.205
s b Kerox ‘.’.'.'.T ConnUID REG_DWORD 0x:00000037 (55)
-}y SYSTEM E ‘-'l'-ﬂ ConnWait REG_DWORD 0x0000012¢ (300)
| HKEY_USERS 2% DefaultState REG_DWORD 0x00000001 (1)
b HKEY_CURRENT_COMFIG '-'-'-ﬂ DefPrintState REG_DWQORD 000000001 (1)
AT 1 nre o7 Cooewann S
Computer\HKEY_LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ThinPrint\Client

Bild 24  Registry-Eintrag flir SSL-Verschliisselung auf Windows-Clients
(Beispiel flr Zertifikat Company XY- Client im COMPUTERKONTO resp. LOKALER

COMPUTER)

2. Geben Sie als Wert den Namen des importierten Zertifikats an, der in der Spalte

AUSGESTELLT FUR in der Zertifikatstubersicht der MMC angezeigt wird (in den Bil-

dern 22 und 24 als Beispiel Company XY- Client).
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3. Sollten Sie lhr Zertifikat im Zertifikatspeicher des Rechners (LOKALER COMPU-
TER) abgelegt haben (siehe Bild 23), miissen Sie den Registry-Schlissel “Cert-
Store” auf “1” setzen (siehe Bild 24, Pfeil rechts). Bei der Verwendung nutzer-
gebundener Zertifikate (AKTUELLER BENUTZER, siehe Bild 22) wird stattdessen
eine “0" gesetzt.

4. Starten Sie den ThinPrint Client Windows neu (Seite 10).

Der Registrierungseintrag CertName wird nur fiir verschliisselte Druckauftrage
benétigt; die Annahme nicht verschlisselter Druckauftrage ist weiterhin méglich.

Remote-Client-Konfiguration

Die TCP/IP-Typen des ThinPrint Clients Windows kénnen fernkonfiguriert werden.
Hierzu wird auf allen zu konfigurierenden Client-Rechnern der Eintrag RMTCONF in
der Windows-Registrierung benétigt (siehe Bild 25 sowie Seite 28).

— Offnen Sie auf den zu konfigurierenden Client-Rechnern jeweils die Win-
dows-Registrierung, und fligen Sie den Eintrag RMTCONF (reg_mulit_sz) unter
hkey_local_machine\software\thinprint\client hinzu. Geben Sie hierbei die
IP-Adressen aller Rechner an, von denen aus Sie konfigurieren wollen (Bild 25).

2 Registry Editor =0 ESH =
File Edit View Favorites Help
4., HKEY_LOCAL MACHINE || Mame iType) Data -
> -a BCDA00ODO0D £ ConnPort REG_DWORD 0x00000fa1 (4001)
§- ;':SDWARE ab] ConnServer REG_SZ 192.168.129.205
' B secuRITy £ ConnUID REG_DWORD 000000058 (88)
I SOFTWARE £ ConnWait REG_DWORD 0x0000012c (300)
>0l ATl Technologies 24| DefaultState REG_DWORD 000000001 (1)
1| Classes a_ﬂPName_l REG_SZ Kyocera F5-1700+,1
. Clients ab]PName_2 REG_SZ HP Color LaserJet 4700,1
- 1. Hewlett-Packard £||| ab)PName_3 REG_SZ Ricoh Aficio MP C3000,1
oo Intel 2 Port REG_DWORD 0x00000f=0 (4000)
| Microsoft a_ﬂPrinterCIasses REG_SZ PCLS5,PS,TXT
| ODBC 8| PrinterRevision  REG_DWORD 0x0000006b (107) L
| Policies ab|PTSPort REG_SZ
. RegisteredApplications B_ﬂ PType 1 REG_SZ Lexrark T630 (MS)
>0l Sonic 25| pType_2 REG_SZ PCLS,HP Deskjet 450
4 ThinPrint ab|PType 3 REG_SZ [Ricoh Aficio MP C3000 PCL6
. ) Client BT RmtConf | REG_MULTLSZ 195.164.13.16 195.164.1317 192.168.128.105
. TPAutoConnect ab|SelectedPrinter  REG_SZ Kyocera F5-1700+
. TRICAWSZ 24 SendProperties  REG_DWORD 000000001 (1)
s TPPmLI #4| UseWDefault REG_DWORD 000000001 (1)
| v TPROPWSZ ~ || 8% WatchPrinters  REG DWORD 000000001 (1) z
4 L 3 4 L 3
Computer\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ThinPrint\Client

Bild 25 ThinPrint-Client-Rechner: Registrierungseintrag RMTCONF flir Fernkonfigura-
tion des ThinPrint Clients eingefligt

— Starten Sie den ThinPrint Client neu.
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— Wechseln Sie anschlieBend auf den Rechner, auf dem die ThinPrint Engine ins-
talliert ist. Offnen Sie die MMC, wahlen Sie das ThinPrint-Client-Snap-in und
geben Sie die Adresse des zu konfigurierenden Client-Rechners an (Bild 26).

L. ptint Engine = |[E][ER
File Action Wiew Help

== H

By’ ThinPrint
£ print Engine (CPS04)
- A Licenses

ThinPrint is the leading specialist in printing solutions for nebwork ervironments and mobile business
software solutions meeting all of today's demands - across all business sectors worldwide,

L\.r; _piint Engine

% prirtt Client Add

Select Computer ==
Select the computer you want this module to manage.

This module will ahways manage:

Local computer [the camputer this consale is running an)

@ Another computer:  192.168.128.55 Browse,

Cancel

Bild 26  ThinPrint-Engine-Rechner: MMC &ffnen, ThinPrint-Client-Snap-in wéhlen und
Adresse des zu konfigurierenden Client-Rechners angeben

— AnschlieBend kénnen Sie den gewiinschten Rechner fernkonfigurieren

(Bild 27).
L] print Engine o= o= s
File Action ‘iew Help
&= |z H
By ThinPrint Actions
. &_‘ .print Engine (CPS04) print Clien.., =«
» A4 Licenses Setup | Assignment I Advanced I Connection Service More .. b

LE print Client (TPA2307)

e e
(REILIRERELLY

Current printer
@) Inherit system's default printer
Use thiz printer: Okl Ce510

| Default at server

Apply .print Client on TPW2307

Bild 27  ThinPrint-Engine-Rechner: Fernkonfiguration eines ThinPrint Clients

ThinPrint Client Gateways und ThinPrint Connected Gateways

Das ThinPrint Client Gateway kann lhnen die Einfiihrung von ThinPrint erheblich
erleichtern, denn es kann die ThinPrint-Druckauftrage fiir eine ganze Gruppe von Cli-
ents und Druckern in Empfang nehmen, dekomprimieren, entschliisseln und
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anschlieBend konventionell in einem lokalen Netzwerk verteilen — wie ein lokaler
Druckserver (Bild 28). Dadurch benétigen Sie den ThinPrint Client in diesem entfern-
ten LAN ausschlieBlich auf dem Client Gateway (lokalen Druckserver).

Ansonsten mussten Sie clientseitig auf jedem Endgerat den ThinPrint Client instal-
lieren: auf PCs, Druckern, Printservern, Thin Clients, usw. Das kénnte zur Folge
haben, dass beispielsweise bei Thin Clients ein BIOS-Update ausgefiihrt werden
muss. Auch gemischte Umbebungen sind unproblematisch: Auf allen Endgeraten,
auf denen sich der ThinPrint Client unkompliziert installieren |asst, wird er installiert,
und alle anderen werden Uber das ThinPrint Client Gateway versorgt.

Fiur nahere Informationen siehe das White Paper ,Windows-Rechner als ThinPrint
Client Gateway"“.

Server

Bild 28  Windows-Rechner als ThinPrint Client Gateway (Beispiel)

Das ThinPrint Connected Gateway stellt eine Erweiterung des ThinPrint Client Gate-
ways dar. Der auf dem Client Gateway installierte ThinPrint Client kann sich mit dem
auf der Serverseite installierten ThinPrint Connection Service verbinden. Somit kon-
nen Druckauftrage auch dann uber TCP/IP zugestellt werden, wenn sich die Client
Gateways in maskierten Netzwerken befinden (z.B. hinter Routern mit Network
Address Translation; Bild 29).

Fir nahere Informationen siehe Handbuch ,ThinPrint Connected Gateway" sowie
das White Paper ,SEH TPG60/120 als ThinPrint Client Gateway*“.
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. Connected Gateway

AN .print Client Service Windows
Server \ -
.print Engine \\

Server

/ g
.prm“[ Connection , Router (NAT) ,
Service / L

SEH TPG6O
print Client

Bild 29  Windows-Rechner und SEH TPG60 als ThinPrint Connected Gateways
(Beispiel)

Anhang
Kundendienst und technische Unterstiitzung

Kundendienst  www.thinprint.de/— SUPPORT
www.thinprint.de/Support/Supportanfrage.aspx
0900er-Support: 09001-844677 (2 €/min im deutschen Festnetz)

Weitere Quellen

Weitere Informationen zu ThinPrint finden Sie auf unserer Webseite zum Download.

Handbiicher ~ Unter www.thinprint.de/~ PRODUKTE— UBERSICHT— <PRODUKTNAME> finden Sie
u.a. folgende Handblicher:

m ThinPrint Client Service Windows
m ThinPrint Application Server Engine
m ThinPrint RDP Engine

m ThinPrint Desktop Engine

m ThinPrint Tracking Service

m ThinPrint Server Engine

m ThinPrint Personal Printing

m ThinPrint Connected Gateway


http://www.thinprint.de/
http://www.thinprint.de/Support.aspx
http://www.thinprint.de/Support/Supportanfrage.aspx

Anhang

White Paper ~ Unter www.thinprint.de/~ PRODUKTE— UBERSICHT— <PRODUKTNAME> oder
— SUPPORT— WHITE-PAPER-DOWNLOAD finden Sie u.a. folgende White Paper:

Vorkonfiguration und unbeaufsichtigte Installation des ThinPrint Clients Win-
dows

SSL-Zertifikate erzeugen fiir das Drucken mit ThinPrint

Tipps zur Konfiguration von ThinPrint

ThinPrint-Adressierung

Windows-Rechner als ThinPrint Client Gateway

SEH TPG60/120 als ThinPrint Client Gateway

Intermate IAPS ThinPrint als ThinPrint Client Gateway

SEH ISD200/300 als ThinPrint Client Gateway

SEH I1ISD400/410 als ThinPrint Client Gateway

ThinPrint Client Windows reparieren

Sollte der ThinPrint Client Windows einmal nicht funktionieren, dann kénnen Sie
einen Reparaturlauf durchfiihren — bevor Sie den ThinPrint Client Windows neu ins-
tallieren.

Flr das Reparieren des ThinPrint Clients Windows flihren Sie erneut die SETUP.EXE
aus und wahlen dann PROGRAMM REPARIEREN (Bild 30).

1] ThinPrint Client Windows 8.6 -
Programmwartung e 5
ThinPrint
Wahlen Sie, ob Sie das Programm &ndern, reparieren oder entfernen 1 1 .
machten,

_! Programm dndern

Andert die installierten Programmfeatures, Diese Option zeigt ein
@ Dialogfeld an, in dem Sie die Installationsoptionen fiir Features
anpassen kinnen.

@ Programm reparieren
@ Repariert Instalationsfehler im Programm. Mit dieser Option werden

fehlende oder fehlerhafte Dateien, Verknipfungen und
Registrierungseintrége repariert.

_) Programm entfernen

@ Entfernt ThinPrint Client Windows 8.6 von Ihrem Computer,
% |

Installshield

< Zurlick |[ Weiter > ]| Abbrechen

Bild 30  ThinPrint Client Windows reparieren

ThinPrint Client Windows aktualisieren

Bei einem Update bzw. einer Installation auf einem Rechner, auf dem schon einmal
ein ThinPrint Client Windows installiert war, werden die alten Einstellungen Gber-
nommen. Installieren Sie einfach den neuen Client wie auf Seite 6 beschrieben.
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ThinPrint Client Windows deinstallieren

1. Wahlen Sie SYSTEMSTEUERUNG— PROGRAMME— PROGRAMME DEINSTALLIEREN,
markieren Sie den ThinPrint Client Windows, und klicken Sie auf DEINSTALLIE-

REN (Bild 31).
=) e |
@th‘:] < Alle Systemsteuerungselemente » Programme und Funktionen - ‘ +3 | ‘ Programme und Funktionen durchsuc.. 0 [
Datei  Bearbeiten Ansicht Extras 7
Startseite der Systemsteuerung . . o
Programm deinstallieren oder dndern
Installierte Updates anzeigen Wihlen Sie ein Programm aus der Liste aus, und klicken Sie auf "Deinstallieren”, "Andern” oder
) Windows-Funktionen "Reparieren”, um es zu deinstallieren,
~ aktivieren oder deaktivieren
Programm vom Metzwerk Organisieren =  Deinstallieren SEERE -_@-
installieren =
Mame Herausgeber Installiert am  Grofie Version -
= RedMon - Redirection Port Monitor 17.11.2010
= Sisulizer 2010 13.10.2010
s Snagit9.1.3 TechSmith Corporation  13.10.2010 598MB 01316
| Snagit 10 TechSmith Corporation  15.11.2010 641 MB 10,00
' ThinPrint Client Windows 8.6 ThinPrint AG 15.06.2011 266 MB 8648
4 ThinPrint License Manager ThinPrint AG 07.06.2011 932KE 86132 E
“‘\},ThinPrmt Management Center ThinPrint AG 10.06.2011 522MB 2062 i
@ Trend Micre OfficeScan Client Trend Micro 13.10.2010 10.5 -
| ThinPrint AG Produktversion: 8.6.48 Supportlink: http://www.thinprint.com
Hilfelink: http://www.thinprint.c... Grabe: 2,66 MB
1 Element ausgewahlt

Bild 31  ThinPrint Client deinstallieren

2. Bestatigen Sie die folgenden Fenster mit ENTFERNEN und FERTIGSTELLEN.

Zwei ThinPrint Clients installieren

Es ist moglich, zwei ThinPrint Clients auf derselben Workstation zu installieren. Dies
kann sinnvoll sein, wenn normalerweise mit einer RDP-Session auf einem Termi-
nal-Server gearbeitet wird (ThinPrint Client RDP), aber auBerdem auch auf einen
(anderen) Citrix-Server zugegriffen werden soll.

Sie installieren den ThinPrint Client RDP und anschlieBend starten Sie die
SETUP.EXE erneut und wahlen MoDIFY (siehe Bild 30). Sie gelangen dann zum Menii,
wo Sie das Protokoll auswahlen (vgl. Bild 5 auf Seite 7). Wahlen Sie hier dann bei-
spielsweise THINPRINT CLIENT ICA.



Anhang

Bezeichnung

AdminOnly
Bandwidth

ConnAuthKey

ConnKeep-
Alive

ConnMode

ConnPort

ConnServer

ConnUID

ConnWait

Relevante Eintrage in der Windows-Registrierung

Registry-Eintrage des ThinPrint Clients Windows
Folgende Registrierungseintrage legt der ThinPrint Client Windows gegebenenfalls

an:

hkey local _machine\software\ThinPrint\client

Meniipunkt
(ThinPrint Cli-
ent Manager)

NUR ADMINIS-
TRATOREN

BANDBREITE

AUTHENTIFIZIE-
RUNGSSCHLUSSEL

CONNECTION SER-
VICE VERWENDEN

TCP PORT
(CONNECTION
SERVICE)

CONNECTION-SER-
VER-ADRESSE

CLIENT-ID

NEU VERBINDEN
NACH

Beschreibung

beschrankt Zugriff auf Administratoren

clientseitige Bandbreiteneinstellung
(bit/s)

Wert kann vom Admin auf dem Connec-
tion-Server definiert werden, anderer-
seits ist er bei der ersten Anmeldung
egal, darf aber danach nicht mehr gean-
dert werden.

Intervall fir Verbindungsrefresh; muss

kleiner oder gleich “KeepAliveTO” des

Connection Services (serverseitig) sein;
(in Sekunden)

0 = Empfang von Druckauftragen ohne
Connection Service (Listen Mode)

3 = Nutzung des Connection Services
1 = mit und ohne Connection Service
gleichzeitig (0 + 3)

TCP-Port fiir Kommunikation mit dem
Connection Service; muss derselbe sein
wie “ClientPort” des Connection Services
(serverseitig)

IP-Adresse des Rechners, auf dem der
Connection Service lauft

Client-ID ftir den Connection Service —
muss eindeutig fir jeden Client vergeben
werden

Wartezeit fur erneuten Verbindungs-
versuch, wenn Connection Service nicht
erreichbar (in Sekunden)

Typ

reg_dword

reg_dword

reg_dword

reg_dword

reg_dword

reg_dword

reg sz

reg_dword

reg_dword

Stan-
dard-
wert

kein

60

4001

127.0.
0.1

300



Bezeichnung

DefaultState

DefPrintState

PName n

Port

PrinterClasses

PType n

Selected
Printer

Send

Properties

UseWDefault

WatchPrinters

Meniipunkt
(ThinPrint Cli-
ent Manager)

STANDARD AUF
SERVER

(Drucker) AKTUA-
LISIEREN

DRUCKER
(ZUORDNUNG)

TCP-PORT
(ERWEITERT)

AUSWAHL DES
DRUCKER-
KLASSENNAMENS

KLASSE (ZUORD-
NUNG)

AKTUELLER DRU-
CKER

SENDEN VON
EIGENSCHAFTEN
AKTIVIEREN

SYSTEM-STAN-
DARDDRUCKER
NUTZEN

Beschreibung

Gibt an, ob AutoConnect den aktuellen
Drucker als Standarddrucker auf dem
Server definieren soll; Seite 12

Neue Drucker werden im ThinPrint Cli-
ent gleich angehakt; Seite 13

Name des (der) aus den Systemeinstel-
lungen ausgelesenen Client-Drucker(s)

TCP-Port flir die Kommunikation mit der
ThinPrint Engine; muss derselbe sein
wie “Port” der ThinPrint Engine bei
einem normalen ThinPrint Port

Namen der eingerichteten Drucker-
klassen

zugewiesene Druckerklasse (n entspricht
n aus PName_n) plus Name des
Druckertreibers

Standarddrucker des ThinPrint Clients

AutoConnect-Option zum Senden der
Druckereigenschaften

Gibt an, ob der lokale
Windows-Standarddrucker als
AKTUELLER DRUCKER genutzt werden soll

Uberwacht den Druckerordner und aktu-
alisiert Drucker im ThinPrint Client
sofort. Aktivierung/Deaktivierung ist
abhéngig von “Senden von Eigenschaf-
ten aktivieren”, Seite 13.

Typ

reg_dword

reg_dword

reg sz

reg_dword

reg sz

reg sz

reg sz

reg_dword

reg_dword

reg_dword

Anhang

Stan-
dard-
wert

kein

4000

PCL5,
PS,
>T

kein

UseW-
Default

1



Anhang

hkey_local_machine\software\ThinPrint:

Stan-
Name Meniipunkt Beschreibung Type dard-

wert
Lang — Sprachversionen des ThinPrint Clients: reg sz enu

enu: Englisch
deu: Deutsch
fra: Franzosisch
esn: Spanisch

Zusatzliche Registry-Eintrage des ThinPrint Clients Windows
Folgende Registrierungseintrage kdnnen zusatzlich manuell angelegt werden unter:
hkey local_machine\software\ThinPrint\client

Stan-
Bezeichnung Beschreibung Typ dard-
wert
CertName Name des importierten SSL-/TLS-Zertifikats; Seite 19 reg sz kein
CertStore 0 = Zertifikatspeicher des Nutzers verwenden reg_dword 0
1 = Zertifikatspeicher des Computers verwenden
Hinweis: Rechte missen fir das Zertifikat vergeben werden
(siehe hierzu das White Paper ,SSL-Zertifikate erzeugen flr
das Drucken mit ThinPrint“).
HKCU 1= Konfiguration des ThinPrint Clients wird benutzerspezi- reg_dword 0
fisch gespeichert unter: hkey current_user\software\thin-
print\client
NewID Gibt den Anfangswert fur die Vergabe der Drucker-IDs an reg_dword kein
PreviewPrinter | Gibt an, ob beim Einsatz des ThinPrint Output Gateways reg_dword kein
immer eine Vorschau auf dem Client-Rechner erfolgen soll
RmtConf IP-Adresse des Administrationsrechners, von dem aus der reg multi sz kein

ThinPrint Client entfernt konfiguriert werden darf (Angabe
mehrerer Adressen moglich); Seite 20



Bezeichnung

SetIDList

StartDelay

Beschreibung Typ

Gibt an, ob Anderungen im ThinPrint Client (neue Drucker, reg_dword
Klassen, etc.) beim nachsten Client-Neustart (ibernommen

werden sollen

1 = Anderungen werden iibernommen (Druckerliste wird

aktualisiert)

0 = Anderungen werden zuriickgesetzt

Hinweis: Die Funktion ,Drucker aktualisieren“ (siehe

Seite 10) hat Prioritat vor diesen Einstellungen.

Gibt an, ob und wie lange (in Sekunden) der Start des Thin-  reg_dword
Print Clients nach der Anmeldung des Benutzers verzdgert

erfolgen soll (nur giltig fir den ThinPrint Client Windows

TCP/IP)

Anhang

Stan-
dard-
wert

kein

kein

Nahere Informationen zu den einzelnen Eintragen entnehmen Sie den entsprechen-
den Abschnitten in diesem Handbuch sowie dem White Paper ,Vorkonfiguration und

unbeaufsichtigte Installation des ThinPrint Clients Windows".



ThinPrint Clients und unterstltzte Funktionen

ThinPrint Client

+ moglich
— nicht méglich

Windows (TCP/IP)?
Windows (ICA)
Windows (RDP)P
Service Windows (TCP/IP)?2
Linux (TCP/IP)?

Java (TCP/IP)?

Java als Applet (ICA)
Winl6 (TCP/IP)?
MS-DOS (TCP/IP)2
Windows CE (TCP/IP)?@
Windows CE (ICA)
Windows CE (RDP)

LPD-Gerat

Netzwerk-
protokoll
o
< E
e g
- +
+ —_
- +
- +
- +
+ —_
- +
- +
- +
+ -
- +

RDP

AutoConnect

+ + ++ ++ o+ o+ o+

Komprimierung
inkl. Streaming

+ 4+ ++ + + + + + + + o+

+C

Bandbreitenbegrenzung

+ + |+ |+ + A+ ]+ + + o+

+

SSL-/TLS-Verschliisselung

+ o+ 4+ + + 4+ o+

Output Gateway

+ + + +

ThinPrint Viewture

+ + +

Virtual Channel

Gateway

+ +

Connection Service

+

a kann auch in Verbindung mit ICA-/RDP-Sitzungen eingesetzt werden — sofern eine TCP/IP-Verbindung zwischen Server und

Client besteht
Voraussetzung: RDP 5.0

¢ wenn ein Dekomprimierungsfilter installiert werden kann
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